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Prog. 273/23/UGM/DLM Venezia, 5 aprile 2023

Rif. UGM-2023-027

Oggetto: Richiesta di offerta per la fornitura ed installazione di 30 computer AIO Touch per le
postazioni al banco nelle farmacie Ames SpA, ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016
cosi come modificato dall’art.1, comma 2, lettera a), della Legge 11 settembre 2020, n.

120.

A.M.E.S. S.p.A., Azienda Multiservizi economici e sociali con sede a Isola Nova del Tronchetto, 14
Venezia — intende procedere all’affidamento della fornitura ed installazione di 30 computer AIO con
Touch screen per le postazioni al banco nelle proprie farmacie: la procedura sara assegnata all’operatore
economico mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 36, c. 2 lett. a), del D. Lgs. n. 50/2016 cosi
come modificato dall’art.1, comma 2, lettera a), della Legge 11 settembre 2020, n. 120; previa
pubblicazione di avviso esplorativo con richiesta di offerta all'interno del portale telematico per la
gestione delle Gare, al fine di individuare, nel rispetto dei principi di non discriminazione, parita di

trattamento, proporzionalita e trasparenza, 'operatore economico a cui affidare la fornitura.

L’ente si riserva la facolta di sospendere, modificare, revocare o annullare la procedura relativa al presente
avviso, nonché ogni decisione in merito all’attivazione delle suddette procedure, senza che possa essere

avanzata alcuna pretesa da parte degli operatori economici che hanno manifestato il proprio interesse.

La procedura verra avviata anche con un singolo candidato che abbia presentato offerta o comunque

anche in presenza di un numero di candidati inferiore a quello previsto dalla normativa.

Resta stabilito sin da ora che la presentazione della candidatura non genera alcun diritto o automatismo

di partecipazione ad altre procedure di affidamento sia di tipo negoziale che pubblico.

1. ELEMENTI ESSENZIALI DELL’APPALTO

1.1)  Valore dell’appalto

L’importo a base d’asta dell’appalto, IVA esclusa, ammonta ad € 27.000,00 di cui € 24.000,00 di importo

stimato per la fornitura e € 3.000,00 di importo stimato per I'installazione e collaudo.

Al fini dell’art. 35, comma 4 del Codice, il valore massimo stimato dell’appalto, comprensivo di opzioni

ex art. 106 ¢ parti ad € 32.400,00 al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, cosi suddiviso:
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Importo
Importo stimato per la fornitura 24.000,00
Importo stimato per l'installazione e collando 3.000,00
Importo massimo varianti ex art. 106 5.400,00

1.2)  Oggetto e Sedi dell’affidamento:

L’oggetto del contratto ¢ laffidamento della fornitura, dell'installazione e del collaudo di 30 computer
AIO con Touch screen, da inserire in sostituzione a quelli esistenti presenti in alcune delle postazioni al
banco nelle farmacie Ames SpA. Le macchine dovranno essere consegnate, posizionate, collegate, dotate
di installazione di quanto necessario per I'operativita delle sedi e collaudate in farmacia affinché siano
pronte per l'utilizzo. Le caratteristiche minime ed i requisiti richiesti, e le sedi Ames spa, sono elencati

nelle seguenti tabelle.

N | DESCRIZIONE

Le caratteristiche minime ed i parametri di riferimento per i 30 computers AIO

Touch sono:

Hardware:

- Schermo touch scteen non superiore a 22"
- Webcam

- Altoparlante interno

- Microfono interno

- SSD non inferioti a 256GB

- RAM non inferiore a 6 GB

- Almeno 4 porte USB di cui almeno una porta USB 3.1

Software:

- Sistema Operativo Windows 10 Pro 64 bit
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- Acrobat Reader DC

- Office 365 con Word ed Excel installati anche in locale (le farmacie sono gia in possesso delle Lic.
E1 di Microsoft)

- Client del gestionale Sistema F Platinum

- Chrome

- Firefox

- WinECRCom ver.1.9.5 o superiore (per I'interfacciamento con i misuratori fiscali della Ditron)

- Software antivirus (da installarsi in farmacia in collaborazione con la societa Venis spa che gestisce
la sicurezza informatica di Ames spa)

- Tight VNC

Device da associare:

- MFP locali

- Lettore di smart card
- Lettore di RfID

- Lettore di Barcode

Le sedi Ames spa sono:

Farmacia Indirizzo Localita cApP orari apertura
Farmacia Ames 01 S. Elena Riviera IV novembre, 28 | S.Elena 30132 | L-V 9.00/12.30 -
Venezia 15.45/19.30
Farmacia Ames 03 Al Bivio Via Altinia, 133 Favaro 30173 | L-V 8.00 -20.00
V.to
Farmacia Ames 04 Serenissima Piazzale Zendrini,21 Campalto | 30173 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 05 Ducale Viale San Marco,142/ab | Mestre 30173 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 06 Rialto Via San Don2,170/cd Mestre 30172 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 07 Garibaldi Viale Garibaldi, 43-45 Mestre 30173 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
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Farmacia Ames 08 Alla Stazione | Via Piave, 182 Mestre 30173 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 09 Ambasciatori | Via Torino,33 Mestre 30173 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 10 Alla Pace Via Gazzera Alta, 133 Gazzera 30174 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 11 Alla Chiesa Via Castellana, 204/ab Trivignano | 30174 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 12 Al Brenta Via Beccaria, 115 Marghera | 30175 | L-V 9.00/12.30 -
15.45/19.30
Farmacia Ames 13 Risorta Campo de la Chiesa, 30 Saccafisola | 30133 | L-V 9.00/12.30 -
Venezia 15.45/19.30
Farmacia Ames 14 Colleoni Fondamenta Vetrai, 139 | Murano 30141 | L-V 9.00/13.00 -
Venezia 15.30/19.30
Farmacia Ames 15 Pellestrina Sestiere Scarpa, 976 S.Antonio | 30126 | L-V 9.00/12.30 -
Pellestrina 15.45/19.30
Venezia
Farmacia Ames 18 Salzano Via Roma 61, 63, 65 Salzano 30030 | L-V 8.00/13.00 -
15.30/19.30

sospensione totale del servizio al pubblico delle farmacie.

Le installazioni, che dovranno essere concordate preventivamente con 'ufficio preposto
bl

di Ames spa e con i direttori di farmacia, dovranno avvenire senza interruzione o

1.3) Modi e tempi di esecuzione dell’affidamento

A seguito della fornitura ed installazione delle macchine, verranno effettuate verifiche e test di

funzionamento delle stesse. La verifica con esito positivo termina con I’emissione di un Verbale di

collaudo positivo sottoscritto dalle parti, che sancisce la conformita ai requisiti contrattuali della fornitura

come descritto nella tabella di cui all’art. 1.2.

In caso di esito negativo dei collaudi e test, il Fornitore sara obbligato a correggere i malfunzionamenti o

le incompletezze riscontrate entro 1 termini indicati dal Referente e comunque entro e non oltre 10 (dieci)
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giorni lavorativi decorrenti dalla data del relativo verbale. Le componenti della fornitura saranno quindi
nuovamente sottoposte a collaudo/verifica di conformita secondo le medesime modalita. In caso di esito
negativo di tale ulteriore collaudo/verifica, A.M.E.S. S.p.A. ha la facolta di dichiarare risolto di diritto il

contratto, in tutto o in parte, nonché di procedere all’esecuzione in danno.

Il regolare collaudo non esonera il fornitore per eventuali difetti o imperfezioni hardware o di
installazione di quanto esposto all’art. 1.2, che non siano emersi in sede di collaudo ma che vengano in

seguito accertati.

Le attivita di fornitura, installazione, collaudo e posizionamento delle macchine presso le farmacie,
nonché la compilazione del verbale di attestazione della conformita a quanto richiesto, dovranno avvenire

nel minor tempo possibile, e comunque entro e non oltre 60 gg dall’accettazione dell’offerta.

La messa in funzione delle macchine dovra avvenire entro 10 giorni lavorativi dalla data effettiva di arrivo

delle stesse presso le farmacie.

La data del verbale di collaudo con esito positivo verra considerata quale data di accettazione della

fornitura.
1.4)  Modalita di fatturazione e criteri di liquidazione
Le modalita di fatturazione e criteri di liquidazione dei corrispettivi concordati sono:

- In ottemperanza al regime di Split Payment, al quale AMES SPA ¢ assoggettata, le fatture
dovranno riportare la dicitura "scissione dei pagament ai sensi dell'articolo 17 -ter DPR 633/72".
In applicazione della disposizione sopra richiamata 'TVA addebitata in fattura verra trattenuta e

versata direttamente da AMES SPA all'erario (vedi allegato);

- Laliquidazione del corrispettivo avverra in soluzione unica con pagamento a 30 gg d.f.f.m., dalla
data di firma del verbale di accettazione, su presentazione di regolare fattura e previo riscontro di
corrispondenza, qualita e quantita della fornitura e di concordanza degli importi fatturati con

quelli stabiliti;
- I dati per la fatturazione sono: A.M.E.S. SpA -P.Iva 02979860273 — Isola Nova del Tronchetto,
14 — 30135 Venezia (cod. univoco per la fatturazione elettronica: USALSPV);

1.5)  Garanzia

All’atto dell’accettazione dell’offerta, a garanzia dell’esatta osservanza di tutte le obbligazioni contrattuali,
I'ILA. ¢ obbligata a costituire una cauzione definitiva pati al 10 per cento dell'importo contrattuale ai sensi

dell’art. 103 del D.Lgs. 50/2016 fatta salva la possibilita di applicate le riduzioni di cui all’articolo 97,
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comma 7, del citato decreto. Qualora la garanzia venga costituita sotto forma di polizza fideiussoria,

questa deve essere rilasciata da primaria compagnia assicurativa.

La fidejussione dovra contenere esplicito impegno a versare la somma stessa a semplice richiesta scritta
di AMES SpA entro 15 giorni dovra in ogni caso escludere la preventiva escussione del debitore
principale. Qualora 'LA. non versi la cauzione definitiva nel termine stabilito, AMES SpA, senza bisogno
di messa in mora, puo dichiarare I’aggiudicazione decaduta e rivalersi sull’.A. per le spese e per i maggiori

danni sostenuti dalla societa.

La garanzia ha validita temporale pari alla durata del contratto e dovra, comunque, avere efficacia fino ad
apposita comunicazione liberatoria (costituita anche dalla semplice restituzione del documento di
garanzia) da parte di AMES SpA, con la quale verra attestata ’assenza oppure la definizione di ogni

eventuale eccezione e controversia, sorte in dipendenza dell’esecuzione del contratto.

In caso di decadenza dell’'LA. o di inadempienza o di grave negligenza che comporti la risoluzione del
contratto, anche nel corso dell’esecuzione dello stesso, AMES ha diritto di incamerare tutto o parte della
cauzione prestata, salva I’azione di risarcimento danni. Resta salvo per AMES SpA TI'esperimento di ogni

altra azione nel caso in cui la cauzione dovesse risultare insufficiente.

Al sensi del comma 5 del citato articolo la garanzia ¢ progressivamente svincolata sulla base
dell’avanzamento dell’esecuzione del servizio, nel limite massimo dell’80% dell'importo iniziale garantito;

I'importo residuo permane fino alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione.
1.6)  Penali

L’impresa aggiudicataria dell’appalto ha P'obbligo di uniformarsi a tutte le disposizioni normative,

regolamentari e contrattuali concernenti la fornitura in oggetto.

In caso di inadempimento o di violazione delle prescrizioni indicate nei documenti della procedura,
AMES SpA avra facolta di applicare una penale da un importo minimo di 50 euro fino ad un massimo di
500 euro, in caso di reiterazione degli inadempimenti, salvo il risarcimento del maggior danno e salva,
comunque, I'applicazione di eventuali ulteriori sanzioni previste dalle norme di legge e regolamentari. A

titolo esemplificativo e non esaustivo, la stazione appaltante puo applicare le seguenti penalita:

- Ritardo nell’esecuzione dell’appalto oltre i 60 giorni indicati: sanzione di 50,00 euro per ogni
giorno di ritardo a partire dal 61°giorno;
- Ritardo nella messa in funzione delle macchine oltre i 10 giorni dalla consegna: sanzione di 70,00

per ogni giorno di ritardo a partire dal 11°giorno;
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L’applicazione della penalita dovra essere preceduta da formale contestazione dellinadempienza con
facolta dell’aggiudicatario di presentare le proprie osservazioni riguardo l'oggettiva impossibilita di
rispettare le prescrizioni del presente documento, ovvero le disposizioni normative e regolamentari, entro

10 gg. dalla notifica della contestazione stessa.

Qualora dette giustificazioni non vengano tempestivamente presentate, ovvero non siano ritenute
accoglibili, AMES SpA applichera le penali previste, mediante ritenuta diretta sul pagamento del

corrispettivo successivo alla data del provvedimento.

Ogni contestazione sara notificata all’aggiudicatario, presso la sede legale, mediante invio a mezzo posta

elettronica certificata.
1.7)  Operatori economici ammessi a partecipare alla gara

Sono ammessi a partecipare i soggetti di cui all'art. 45 del D. Lgs. n. 50/2016.

2. REQUISITI FONDAMENTALI DI PARTECIPAZIONE

2.1)  Requisiti generali:

Possono prendere parte alla procedura i soggetti di cui agli artt. 45,47 e 48 del D. Lgs. 50/2016 in possesso
dei requisiti di cui agli artt. 80 e 83 del D. Lgs. 50/2016.

In particolare, i richiedenti dovranno far pervenire dichiarazione sostitutiva, in conformita alle

disposizioni di cui al D.P.R. 28/12/2000, n. 445, con la quale si dichiara il possesso dei seguenti requisiti:
e l'assenza di cause di esclusione di cui all'art.80 del D. Lgs. 50/2016;

e l'iscrizione nel registro della Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agtricoltura di cui

all'art. 83, co.3 del D. Lgs 50/2016;

3. DOCUMENTAZIONE OGGETTO DELL’OFFERTA

3.1) Documentazione amministrativa

ILa domanda di partecipazione, secondo il fac-simile predisposto dalla stazione appaltante, deve essere
sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante del concorrente. Alla domanda, deve essere allegata
copia fotostatica di un documento di identita del/dei sottoscrittore/i; la domanda puo essere sottoscritta
digitalmente anche da un procuratore del legale rappresentante ed in tal caso va trasmessa la relativa

procura.
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3.2) Relazione tecnica

Al fine di valutare gli aspetti qualitativi del servizio offerto, all’operatore economico ¢ richiesta la

trasmissione di una breve relazione che contenga, in particolare:

- la descrizione della macchina offerta,

- le caratteristiche principali che la compongono,

- la motivazione della scelta del brand

- le modalita di assistenza fornita sia dalla I.A. sia dalla casa produttrice in casi di anomalia o mal

funzionamento, in particolare: tipo di garanzia, tempi e modalita di intervento.

Verranno apprezzate tempistiche migliorative rispetto ai tempi massimi indicati e caratteristiche

qualitative superiori delle macchine fornite rispetto ai requisiti tecnici minimi richiesti.
Alla relazione dovra essere allegata la scheda tecnica del produttore.

La relazione dovra essere redatta in maniera sintetica, in modo da consentire un'agevole valutazione, per
un totale massimo di 10 facciate in formato A4, redatte con carattere Times New Roman, dimensione
del carattere 12, interlinea 1,5, bordi superiori, inferiori e laterali pari 2,5 cm, comprese eventuali

immagini, organigrammi e tabelle e dovra essere numerata progressivamente in ogni pagina.

Non verranno valutati ulteriori documenti presentati, brochure, dépliant, appendici o integrazioni che
non siano stati espressamente richiesti dalla scrivente. Non ¢ ammesso il rinvio, nella relazione, a ulteriori

documenti allegati.

La relazione deve essere priva, a pena di esclusione dalla gara, di qualsiasi indicazione (ditetta e¢/o

indiretta) di carattere economico.
Non sono ammesse offerte condizionate o con riserva.
3.3) Documentazione economica

L’offerta economica deve essere presentata secondo il fac-simile predisposto da AMES SpA compilato
in ogni sua parte e firmato digitalmente. L’offerta, espressa in cifre e in lettere, dovra essere inequivocabile
e perfettamente leggibile, a pena di esclusione. In caso di discordanza tra il ribasso indicato in cifre e
quello in lettere prevarra quello indicato in lettere. Ciascun concorrente non puod presentare piu di
un’offerta, ai sensi dell’art. 32, comma 4, D. Lgs. n. 50/2016. L’offerta ¢ vincolante per il periodo di

centottanta giorni dalla scadenza del termine per la sua presentazione.
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Al fine di consentire una piu precisa offerta economica, si fa presente che gli interessati potranno
effettuare sopralluogo, che fin d’ora si autorizza in tempi, comunque, da concordare con A.M.E.S. SpA,

per una ricognizione e analisi dell’assetto informatico della committente.

4. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE

4.1) Modalita e termine di trasmissione delle offerte

La documentazione dovra essere trasmessa entro le ore 12.00 di giovedi 20/04/2023, tramite la

Piattaforma e-procurement per la gestione delle gare telematiche di AMES SpA, all'indirizzo

http://amesvenezia.acquistitelematici.it

4.2) Modalita di contatto con la Stazione Appaltante
Il Responsabile Unico del Procedimento ¢ il Dott. Gino Chioetto

Per qualsiasi informazione di carattere tecnico o amministrativo sara possibile trasmettere una

comunicazione nell’area riservata alla presente procedura all’interno della piattaforma telematica.

I dati raccold saranno trattati ai sensi dell’art. 13 della Legge 196/2003 e ss.mm.ii. e del Regolamento Ue

2016/679 (GDPR), esclusivamente nell’ambito della presente procedura.

11 Cootrdinatore Generale
A.M.ES. S.p.A.
Dott.ssa Silvia Spignesi
Documento firmato digitalmente
Allegati
- Domanda di partecipazione

- Modulo per l'offerta economica
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